
市と協定をする事業者です。この中から、１つ選んでください

2023/8/3

業者 株式会社エース やさしい手 ホームネット株式会社

機械の種類 ＧＰＳ（ドコモ） ＧＰＳ（ドコモ） ＧＰＳ（ドコモ）

登録料（実費） ¥11,000 ¥5,500 ¥11,000

市が補助する額 ¥10,000 ¥5,500 ¥10,000

利用者負担額 ¥1,000 ¥0 ¥1,000

月利用料（実費） ¥3,410 ¥2,200 ¥3,300

市が補助する額 ¥2,380 ¥1,540 ¥2,310

利用者負担額 ¥1,030 ¥660 ¥990

基本サービス
検索方法：コールセンター（24時間365日対応）

※無料

検索方法：専用サイトまたは
　　　　　　　　　コールセンター（8時～22時対応）

※サイトアクセスや電話にかかる通信料は利用者負担
※コールセンターは別途費用：220円（税込）/1回

検索方法：専用サイトまたは
　　　　　　　　　コールセンター（24時間365日対応）

※サイトアクセスや電話にかかる通信料は利用者負担
※コールセンターは無料（利用制限なし）

その他
・機械操作が苦手な方のために検索を代行する
サービス

・GPS内蔵シューズ有（別売）
・水没を防ぐため、GPS端末が入るビニール袋を３
枚無料で配布

・GPS内蔵シューズ有（別売）
・日常生活賠償保険有（申請者及び利用者におけ
る保険契約は不要）

TEL 0120-66-4517 050-1752-5770 03-5285-4538

FAX 048-645-7731 050-3852-0477 03-3340-3097

徘徊高齢者等家族支援サービス利用助成事業　協定事業者一覧

※紛失・破損費用は全額自己負担となります。（費用は会社により異なります）


