
 

～ 来所の際は事前にお電話いただけると、スムーズに対応することができます ～ 

 

 徒歩  蕨駅西口より２５分  

 バス  蕨駅西口より  

    蕨市コミュニティバス   

    「ぷらっとわらび」  

    停留所・西ルート（市民体育館先回り）  

        ⑮総合社会福祉センター  

        ・西ルート（市役所先回り）  

        ⑳総合社会福祉センター  

 平日（月～金）８：３０～１７：１５ 

 蕨市錦町３－３－２７   

 総合社会福祉センター内 

 ＴＥＬ：０４８－４３４－６７２１   

蕨市健康長寿課 

 

  徒歩 西川口駅西口より１０分 

  バス 蕨駅西口より 

     蕨市コミュニティバス  

     「ぷらっとわらび」 

     停留所 南ルート   

     ⑬三和中央通り 徒歩２分 

 平日（月～金）８：３０～１７：１５ 

 蕨市南町２－３２－２０   

 いきいきタウン蕨内 

 ＴＥＬ：０４８－２９０－８５８７ 

 平日（月～金）８：３０～１７：１５ 

 蕨市塚越２－７－６  

 ＴＭＳビル１０１ 

 ＴＥＬ：０４８－４９８－６１２２ 

相談無料 

介護や日常生活 

での困りごと 

保健・福祉サービス

の利用について 

地域包括支援センター（高齢者サポートセンター）は 

               高齢者の 総合相談窓口 です。                      

～ ご本人はもちろん、ご家族・ご近所の方もご相談ください ～                 

錦町、北町、 

中央1・3～6丁目 

にお住まいの方 
 第一地域包括支援センター 

南町、中央2・7丁目 

にお住まいの方 

 

第二地域包括支援センター 

塚越 

にお住まいの方 

 

第三地域包括支援センター 

連絡先は裏面をご覧ください。                 

地域で参加できる 

活動など 

蕨市第三地域包括支援センター 

錦町、北町、中央１・３～６丁目 

にお住まいの方 

南町、中央２・７丁目 

にお住まいの方 

 

  徒歩 蕨駅東口より６分 

  バス 蕨駅西口より 

     蕨市コミュニティバス「ぷらっとわらび」 

     停留所 東ルート   

         ③塚越２丁目 徒歩３分 

塚越 

にお住まいの方 

蕨市第二地域包括支援センター 

蕨市第一地域包括支援センター 



 地域包括支援センターは、高齢者のみなさんが住み慣れた地域でその人らしい

生活を送ることができるようサポートをする機関です。 

 保健師・看護師、社会福祉士、主任ケアマネジャーなどの専門職がそれぞれの専

門性を活かし、連携して支援にあたります。また、介護を始め、医療、保健などさ

まざまな関係機関とも連携し、高齢者の悩みや困りごとにお応えしています。 

主任ケアマネジャー 社会福祉士 保健師・看護師 

医 療 

機 関 

在宅医療
支援 
センター 

生活支援 
コーディ 
ネーター 

地域 
包括支援 
センター 

行 政 

社会福祉 

協議会 

消 防 

警 察 

介護 

サービス 

事業者 

ケアマネ
ジャー 
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町 会 
 地域のネットワークで支えます！ 

 相
談 

支
援 

 ●本人 ●家族 

 ●地域住民 等 

 

 

◆高齢者、ご家族、地域の方々から  

 のさまざまな相談をお受けしま  

 す。  

 ・引っ越してきたばかりで知り合いが  

  いないのでサロンに行ってみたい。  

 ・介護保険の申請を考えているがどう  

  したらいいのだろう。  

 ・近所の高齢者の様子が心配。  

◆介護をしているご家族を支援しま  

 す。  

 ・介護に関する悩みを聞いてほしい。  

 ・介護に疲れてしまったので、介護者  

  が参加できる交流会を知りたい。  

◆認知症に関する相談をお受けしま  

 す。  

 ・最近もの忘れが気になる。  

 ・認知症について知りたい。  

 ・認知症の親が一人で生活しているの  

  で心配。  

◆蕨市では、各地域包括支援セン  

  ターに一人ずつ、「認知症地域支  

  援推進員」がいます。  

 ・認知症の方やそのご家族へ、行政や  

  医療機関等の関係機関と連携を取  

  りながら具体的な相談支援を行って  

  います。  

 ・認知症への理解を深めるための啓  

  発活動や、支援ネットワークづくり  

  を行っています。 

◆いつまでも元気で暮らせるよう、  

 介護予防教室などのご案内をしま  

 す。  

 ・どのような教室があるのか教えてほ  

  しい、参加してみたい。  

 ・いきいき百歳体操について知りた  

  い。  

◆要支援の認定を受けた方などの  

 介護予防ケアプランの作成をしま  

 す。  

◆高齢者の権利・財産を守ります。  

 ・財産の管理が不安になってきた。  

 ・成年後見制度について知りたい、相  

  談したい。  

◆高齢者の虐待防止・早期発見に努  

 めます。  

 ・近所の高齢者がいつも大きな声で  

  怒鳴られているようで心配。  

◆医療機関、介護サービス事業所、  

 民生委員など高齢者の生活に係わ  

 るさまざまな方との連携に力を入  

 れています。  

◆ケアマネジャーへの支援を行いま  

 す。   

ご相談ください 

認知症の方とご家族を支援します 

健康で暮らすお手伝いをします 

高齢者の権利と尊厳を守ります 

暮らしやすい地域づくりを行います 


